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1 Installationsanleitung

shm profit Handwerk

Herzich Willkommen zur Installations-Hilfe der shmsoftware GmbH & Co. KG. Diese Hilfe
fuhrt Sie durch die Neu- oder Updateinstallation von Einplatz- oder M ehrplatzversionen der
Handwerkersoftware shmprofit Handwerk

2 Vor der Installation

Vor jeder Installation muss Sichergestellt sein, dass der Installationsprozess der shm
Programme vollstéandig ablaufen kann und nicht durch externe Umstande blockiert wird.
Daher beachten Sie bitte folgende Punkte:

WICHTIG!
1. Beenden Sie bitte samtliche A nwender-Programme auf |hrem Computer.

2. Die Windows-Benutzerkontensteuerung sollte deaktiviert sein und Sie sollten tber
genuigend Rechte (am Besten Administratorrechte) verfiigen umden
Installationsprozess durchfiihren zu kénnen.

3. Beenden oder deaktivieren Sie Anti-Viren-Programme und zusétZiche Programme und
Einstellungen die den Installationsprozess behindern kénnen.

4. Bei Updates beenden Sie bitte alle shm profit Programme auf allen W orkstations/Clients
und sichern Sie lhre Daten.

5. Nach erfolgreicher Installation tragen Sie bitte fir den laufenden Betrieb die shm
Programmdatei " PROFIT.EXE" sowie die shm Programmpfade von Server und
Workstation in die Ausnahmen lhrer Anti-Viren-Programme ein.




Neuinstallation Einplatzversion

3 Neuinstallation Einplatzversion

Installation von CD

Legen Sie die shm-CD in das CD Laufwerk Ihres Computers. Das shm Startmenii (siehe
folgende Abb.) startet automatisch. Sollte es nicht automatisch starten, kdnnen Sie mit dem
Windows-Bxplorer manuell die" START.EXE" aufrufen.

Installation aus einer Download-ZIP-Datei

Entpacken Sie die von www.shm-software.de heruntergeladene ZIP-Datei in ein leeres
Verzeichnis. Aktivieren Siedie " START.EXE' per Doppelklick. Das shm Startmen (siehe

folgende Abb.) startet.
shm-Startmenii

Neuinstallation
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shm

software ®

shm profit Handwerk

Die Software fiir

Hilfe zur
Handbuch
shm Homepage

Online-Support

Beenden

Vielen Dank dass Sie sich fur shm software entschieden haben. Mit
diesem Startmend konnen Sie shm profit Handwerk installieren.
Desweiteren steht Ihnen das Benutzerhandbuch, eine Hiffe zur
Installation und das shm Online-Support-Tool zur Verfagung

Viel Erfolg winscht Ihnen Ihr shm-Team.

\m softvare GmbH &

ellal: inb@shm-so
m

Avare.de -

Willkommen zur Neuinstallation

Wihlen Sie die Option "Neuinstallation” und der Setup-Assistent startet. (siehe folgende

Abb.)

8! Setup - shm profit

- >

Willkommen zum shm profit
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt shm profit auf Threm
Computer instalieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren.

“Weiter™ zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen,

et



https://www.shm-software.de/

Bitte lesen Sie die Informationen am Bildschirmund driicken "W eiter".

Nutzungsbedingungen der shm Software GmbH & Co. KG

Wenn Sie einverstanden sind markieren Sie " Ich akzeptiere die Vereinbarung” und klicken
Sieauf "Weiter". In jedemanderen Fall bleibt der "Weiter* Schalter gesperrt und Sie kdnnen
die Installation abbrechen.

n&! Setup - shm profit = X
Lizenzvereinbarung aiin
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren. shm:

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab™Taste.

Nutzungsbedingungen und Lizenzvertrag fal

Dies ist ein rechtsgiiltiger Vertrag zwischen lhnen, dem

Endanwender, und der shm software GmbH & Co. KG (im

Folgenden .shm software” genannt). Durch Offnen der versiegelten
CD-Packung erklaren Sie sich an die Bestimmungen dieses
Vertrages gebunden. Wenn Sie mit den Bestimmungen dieses
Vertrages nicht einverstanden sind, geben Sie bitte CD-Packung
ungedfinet mit den Begleitgegenstanden (einschlieBlich aller v

(O Ich [ehne die Vereinbarung ab

< Zurick Abbrechen

Eingabe der Seriennummer
Geben Sie lhren Namen und ggf. den Firmennamen ein falls das Setup diese Parameter nicht

schon automatisch erkannt hat. Geben Sie die mitgelieferte Seriennummer (erhalten Sie von
der shm Software GrbH & Co. KG) ein und klicken Sie auf "Weiter".

@ Setup - shm profit - =
Benutzerinformationen

Bitte tragen Sie Thre Daten ein. ShITI .

Name:
[User |

QOrganisation:

Seriennummer |t, shm Lizenz {fir Demo KEINE Eingabe):

7

< Zuriick Abbrechen

Anhand der Seriennummer installiert das Setup-Programmdie von Ihnen erworbene Version
(zB. Handwerk Einplatz oder M ehrplatz).




Neuinstallation Einplatzversion

Demover sion!

Wenn Sie das Feld " Seriennummer” leer lassen, installiert das shm Setup automatisch die
Vollversion "Handwerk professional” mit allen Zusatzmodulen. Sie kénnen die Software
nun zeitlich begrenzt testen. Die nachtrégliche Eingabe der Seriennummer ist jederzeit
moglich.

Installationsart

Wahlen Sie die Installationsart " Einzelplatz' fir eine lokale Installation auf einem Rechner
oder die Installationsart " Server" fur eine Mehrplatzinstallation in einem Netzwerk.

§5! Setup - shm profit - b

Installation auswéhlen nmen
Vielche Instalationsart soll ausgefiihrt werden? shm::

Bitte wahlen Sie aus, ob das Programm auf einem einzelnen Rechner (Einzelplatz) oder
im Verbund mit mehreren Rechnern (Server) instalieren werden soll. Klicken Sie auf
"Weiter”, wenn sie bereit sind fortzufahren.

HIMWELS:

Bei einer Server-Installation wird die Installation NUR auf dem Server ausgefiihrt. Die
Workstation-Installationen werden von jeder Workstation aus durch Aufruf des
Programmes WSINST.EXE (zu finden im Serververzeichnis) durchgefithrt!

< Zuriick Abbrechen

In diesem Beispiel wird nur die Einzelplatzinstallation beschrieben. Die M ehrplatzversion
wird im Kapitel " Neuinstallation M ehrplatzversion” beschrieben.

Zielordner wahlen
Wéhlen Sie den Ordner in den die shm Software installiert werden soll.




5 Setup - shr profit ol X

Ziel-Ordner wihlen e
Wohin soll shm profitinstalliert werden? Shm H

Das Setup wird shm profit in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen méchten.

Durchsuchen ...

Mindestens 98,4 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

< Zuriick Abbrechen

Das Setup schlégt einen Zielordner vor. Klicken Sie auf "Weiter" umzu akzeptieren oder
andern Sie den Pfad mit dem Schalter " Durchsuchen”. Klicken Sie auf "Weiter".

Musterdaten zum Testen auswéhlen
Umdie shm Handwerkersoftware optimal testen zu kénnen haben Sie die M dglichkeit
M usterdaten von verschiedenen Branchen auszuwahlen (siehe folgende Abb.)

5 Setup - shm profit ol X
Musterdaten et
Welche Musterdaten sollen installiert werden? Shrl"l .

Bitte wahlen Sie aus, welche branchenspezifischen Musterdaten
{(z.B. Angebote, Artikel, Leistungen usw.) die Demoversion enthalten sall.

(@ Hligemeing fisterdaten (Snihalt Daten aus verschiedenen Branchen bzin.
Sawerken)

() SHK Sanitér Heizung Klima

(O Aufzugsbau und Aufzugswartung
(O Maler Ladkerer Stuckateure

< Zuriick Abbrechen

Startmeni-Ordner
Das Setup legt den Startmeniiordner an. Klicken Sie auf "Weiter".




Neuinstallation Einplatzversion

ﬁ Setup - shm profit o x

Startmeni-Ordner auswahlen 2
Wio soll das Setup die Programm-Verkniipfungen erstellen? shm:

|J Das Setup wird die Programm-Verkniipfungen im folgenden Startmenti-Ordner
B orstellen.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen méchten.

Ehm profit] Durchsuchen ...

[[Jkeinen Ordner im Startmend erstellen

< Zuriick Abbrechen

Desktop-lcon
Auf Wunsch erstellt das Setup ein Desktop-Symbol. Klicken Sie auf "Weiter".

5 Setup - shm profit e x
Zusatzliche Aufgaben auswihlen

Welche zusitzlichen Aufgaben sollen ausgefiihrt werden? Shrl"l H

Wahlen Sie die zusatzlichen Aufgaben aus, die das Setup wahrend der Installation von
shm profit ausfilhren soll, und Kliicken Sie danach auf "Weiter”.

< Zuriick Abbrechen

Fertig zur Installation
Alle Angaben werden IThnen nochmals angezeigt. Wenn alles korrekt ist klicken Sie auf
"Installieren” und das Programmwird auf Ihrem Rechner installiert.




i5) Setup - shm profit - X
Bereit zur Installation. b
Das Setup ist jetzt bereit, shm profit auf Threm Computer zu installieren. Shl'n .

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen, oder auf "Zuriick™,
um Thre Einstellungen zu iiberpriifen oder zu &ndern.

Ziel-Ordner:
C:\shm profit}

Setup-Typ:
Komplette Installation

Ausgewsahlte Komponenten:
Programmdateien
Formular

Formular RTF

< Zuriick Installieren ; Abbrechen

Installation lauft...
Die benétigten Dateien werden auf Ihren Computer kopiert.

5! Setup - shm profit — x
Installiere ... eas
Warten Sie bitte wahrend shm profit auf Threm Computer installiert wird. shm.:

Dateien werden entpackt ...
Cilshm profit\Profit.exe

Database Engine
Die Installation der Database Engine (Datenbanktreiber) wird durchgefiihrt. Klicken Sie auf
"OK".




Neuinstallation Einplatzversion

Borland Database Engine Installation/Upgrade

The Borland D atabaze Engine will be installed/upgraded in the: following
directony:

C:%Program Files [x86]4Common FilestBorland Shared\BDE Browse... |
()8 I Cancel |

Die Installation ist beendet.
Klicken Sie auf " Fertigstellen”.

5 Setup - shm profit

Beenden des shm profit
Setup-Assistenten

| Das Setup hat die Installation von shm profit auf Threm
Computer abgeschlossen.

Kiicken Sie auf “Fertigstellen”, um das Setup zu beenden.

Fertigstellen

4 Neuinstallation Mehrplatzversion

Lesen Sie nachfolgend die Hilfe zur Server- und Workstationinstallation von shm profit
Handwerk. Bei einer M ehrplatzinstallation muss immer zuerst die Serverinstallation
durchgefuhrt werden und danach die Workstationsinstallation. Die Installations-CD, bzw.
die SETUP.EXE st zur Installation der einzelnen Workstations nicht nétig!

1. Serverinstallation

2. Workstationinstallation




Serverinstallation

4.1 Serverinstallation

Installation von CD

Legen Sie die shm-CD in das CD Laufwerk Ihres Computers ein. Das shm Startmen (siehe
folgende Abb.) startet automatisch. Sollte es nicht automatisch starten, kdnnen Sie mit dem
Windows-Bxplorer manuell auf die CD zugreifen und die " START.EXE" mit einem
Doppelklick aktivieren. Das shm Startmen( (siehe folgende Abb.) startet.

Installation aus einer Download-Datei

Entpacken Sie die von www.shm-software.de heruntergeladene ZIP-Datei in ein leeres
Verzeichnis. Aktivieren Siedie " START.EXE' per Doppelklick. Das shm Startmend (siehe
folgende Abb.) startet..

Neuinstallation

shm profit Handwerk

Hiitazusineliation Die professionelle Software fur das Handwerk

Vielen Dank dass Sie sich fir shm software entschieden haben. Mit

Handbuch diesem Startmeni konnen Sie shm profit Handwerk installieren.
Desweiteren steht Ihnen das Benutzerhandbuch, eine Hife zur

shm Homepage Installation und das shm Online-Support-Tool zur Verfugung.

Online-Support Viel Erfolg winscht Ihnen Ihr shm-Team

mbH & Co. KG - Gallacher Sir. 3 - D-83646 Bad Tolz
8245 11

Beenden

Willkommen zur Neuinstallation
W aéhlen Sie die Option " Neuinstallation” und der Setup-Assistent startet. (siehe folgende
Abb.)




Neuinstallation Mehrplatzversion

]]E! Setup - shm profit

Willkommen zum shm profit
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt shm profit auf Threm
Computer installieren.

dem Setup fortfahren,

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit

"Weiter” zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen.

Bitte lesen Sie die Informationen am Bildschirmund drticken " Weiter".

Nutzungsbedingungen der shm Software
Wenn Sie einverstanden sind markieren Sie " Ich akzeptiere die Vereinbarung” und klicken
Sieauf "Weiter". In jedemanderen Fall bleibt der "Weiter" Button gesperrt und Sie kbnnen

die Installation abbrechen.

@ Setup - shm profit =

Lizenzvereinbarung
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren.

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab™Taste.

Nutzungsbedingungen und Lizenzvertrag

Dies ist ein rechtsgiiltiger Vertrag zwischen lhnen, dem
Endanwender, und der shm software GmbH & Co. KG (im
Folgenden .shm software” genannt). Durch Offnen der versiegelten
CD-Packung erklaren Sie sich an die Bestimmungen dieses
\Vertrages gebunden. Wenn Sie mit den Bestimmungen dieses
\Vertrages nicht einverstanden sind, geben Sie bitte CD-Packung
ungedffnet mit den Begl 1standen (einschlieBlich aller

@ 1ch akzeptiere die Vereinbarungt
() 1ch lehne die Vereinbarung ab

< zurick Abbrechen

10



Serverinstallation

Eingabe der Seriennummer

Geben Sie lhren Namen und ggf. den Firmennamen ein falls das Setup diese Parameter nicht
schon automatisch erkannt hat. Geben Sie die mitgelieferte Seriennummer ein und klicken
Seauf "Weiter".

ﬁJ Setup - shm profit = X
Benutzerinformationen

Bitte tragen Sie Thre Daten ein. shm.:

Name:
[luser |

Organisation:

Seriennummer It shm Lizenz (fiir Demo KEINE Eingabe):

7

< Zuriick. Abbrechen

Anhand der Seriennummer installiert das Setup-Programmdie von Ihnen erworbene Version
(Handwerk, Handel, Light, Einplatz oder M ehrplatz).

Demoversion!

Wenn Sie das Feld " Seriennummer” leer lassen, installiert das Setup automatisch die
Vollversion "Handwerk professional" mit allen Zusatzmodulen. Sie kdnnen die Software
nun zeitlich begrenzt testen. Die nachtrégliche Eingabe der Serinennummer ist jederzeit
moglich.

1"



Neuinstallation Mehrplatzversion

Installationsart
Wahlen Sie die Installationsart " Server" flir eine M ehrplatzinstallation in einem Netzwerk.

8! Setup - shm profit — b
Installation auswihlen e
Welche Installationsart soll ausgefuhrt werden? Shm .

Bitte wahlen Sie aus, ob das Programm auf einem einzelnen Rechner (Einzelplatz) oder
im Verbund mit mehreren Rechnern (Server) installieren werden soll. Klicken Sie auf
“Weiter”, wenn sie bereit sind fortzufahren.

HINWELS:

Bei einer Server-Installation wird die Installation NUR auf dem Server ausgefiihrt. Die
‘Workstation-Installationen werden von jeder Workstation aus durch Aufruf des
Programmes WSINST.EXE (zu finden im Serververzeichnis) durchgefihrt!

() Einzelplatz
® Server

< Zuriick Abbrechen

Installation durchfiihren

Alle Angaben werden Ihnen nochmals angezeigt. Wenn alles korrekt ist klicken Sie auf
"Installieren" und das Programmwird auf Ihrem Server installiert.

8! Setup - shm profit — b
Bereit zur Installation. e
Das Setup ist jetzt bereit, shm profit auf Ihrem Computer zu installieren. Shm .

Klicken Sie auf "Instalieren”, um mit der Installation zu beginnen, oder auf "Zuriick”,
um Ihre Einstellungen zu iiberpriifen oder zu andern.

Benutzerinformationen: ~
shm

Ziel-Ordner:
C:\profitsy

Setup-Typ:
Einzelplatz-Instaliation

Ausgewahite Komponenten:
Einzelplatz-Instaliation

Startmend-Ordner: v

< Zuriick Abbrechen

12



Serverinstallation

Server booten (Wichtig)
Nach erfolgreicher Serverinstallation erhalten Sie folgenden Hinwelis.

Setup X

ACHTUMNG!

Damit shm profit korrekt im Metzwerk arbeiten kann,

muss VOR dem ersten Programmstart auf einer Waorkstation
der Server neu gebootet werden.

Bitte booten Sie den Server vor demersten Programmstart von shm profit Handwerk. Das ist
notwendig, weil das Setup-Programmin der Registry den Eintrag

HKEY_LOCAL_MA CHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\LanmanServer\Parameter
s\EnableOplocks = 0 (Der Typ des Eintrages ist DWORD) vornimmt und diese Anderung
erst nach einemNeustart des Servers wirksamwird. Wird der Eintrag nicht vorgenommen,
kann dies Datenbankfehler in shm profit Handwerk nach sich ziehen.

Lesen Sie hierzu bitte auch das Kapitel "Wichtige Betriebssystem & Servereinstellungen”.

13



Neuinstallation Mehrplatzversion

Installation Fertigstellen
Die Installation des Servers ist nun beendet. Klicken Sie auf " Fertigstellen”.

B! Setup - shm profit -
Beenden des shm profit
Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von shm profit auf Threm
Computer abgeschlossen.

Klicken Sie auf Fertigstellen”, um das Setup zu beenden.

Fertigstellen

Umdas Programm starten zu kdnnen miissen Sie nun die Installation der einzelnen
Workstations vornehmen. Es ist nicht mdglich shm profit Handwerk direkt vom Server zu
starten! Fur die Installation der einzelnen Workstations rufen Sie nach der erfolgreichen
Serverinstallation das Workstationsetup (direkt von jeder einzelnen Workstation aus) auf
dem Server auf.

Hinweise:

- Das profitSv-Verzeichnis muss mit Vollzugriff fir jeden Benutzer im Netzwerk freigegeben
werden.

- Die Installations-CD, bzw. die SETUP.EXE ist zur Installation der einzelnen W orkstations
nicht nétig!

4.2 Workstationinstallation

Fur die Installation der einzelnen Workstations (Client) rufen Sie nach der erfolgreichen
Serverinstallation das Workstationsetup (direkt von jeder einzelnen Workstation aus) auf
dem Server auf.

Vor der Installation

Beenden Sie bitte santliche Windows-Programme auf |hrem Computer. Die Windows-
Benutzerkontensteuerung und alle Anti-Vieren-Programm sollten deaktiviert sein umden
Installationsprozess nicht zu behindern.

14



Workstationinstallation

WICHTIG
Die Workstationinstallation kann nur durchgefiihrt werden wenn Sie zuvor eine
Serverinstallation durchgefiihrt haben und das profitSv-Verzeichnis freigegeben wurde!

Ablauf der Workstationinstallation:

Begeben Sie sich an die Workstation (Client)

Verbinden (mappen) Sie das freigegebene Verzeichnis auf dem Server (zB. PROFITSv) mit
einem Laufwerksbuchstaben auf Ihrer Workstation (zB. P\\). Rufen Sie die Datei
"WSInst.exe" aus demshm ServerVerzeichnis (zB. P\profitSv) auf. (siehe folgende Abb.)

2P0~ Verwsiten profitSy (\DESKTOP-QDOS7OV) (P:) = b X
Start Freigeben Ansicht Anwendungstoals [2]
4 = > DieserPC 5 profitSv (\DESKTOP-QDOSTOV) (P:) v B profitSy (\DESKTOP-QDOS7...
Name Anderungsdatum e Grafe
v 5 Schnellzugriff
Bilder Dateiordner
B Deskio
? Formular_RTF Dateiordner
& Downloads
Icons Dateiordner
5 Dokumente MAND99 Dateiordner
&) Bilder Standard Dateiordner
. System Dateiordner
Vorlagen Dateiordner
3D-Objekt;
B30 ki WsSetup Datsiordner
I Bilder Zeichn Dateiordner
[ Desktop [z] PROFIT.INI Konfigurationsein, 1KB
| £l
[£] Dokumente | profit Internetverknpfu... 1KB
& Downlosds ] profitDema.shm SHM-Datei 1K8
B Musik 4] System.ini Konfigurationsein... 1KB
B Videos 5] WSlnst.exe Anwendung 5.025 KB
‘i Lokaler Datentrager (C:)
= profitSv (\DESKTOP-QDOS70V) (P:)
= Share (\WVBoxSwr) (Z3)
e Netzwerk
14Elemente 1 Element ausgewahit (4,90 MB) E

15



Neuinstallation Mehrplatzversion

WICHTIG

Wenn Sie lhren Server gleichzeitig als Workstation nutzen wollen, miissen Sie das
profitSv-Verzeichnis auf ein virtuelles Laufwerk mappen (zB. P\ - Diese Kennung muf3
fur jede Workstation gleich sein). Lesen Sie dazu bitte auch das Kapitel

" Laufwerksfreigaben & Mappings".

Fur die Workstationinstallation muss die Benutzerkontensteuerung tiber den Windows-
Registrierungs-Editor deaktiviert werden. Setzen Sie hier bitte folgenden Eintrag:
Computer\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Mi crosoft\W ndows\CurrentVersion\P
olicies\System\EnableLUA = 0

Nach erfolgreicher Workstationinstallation kdnnen Sie die Benutzerkontensteuerung
wieder aktivieren. (siehe folgende Abb.)

Wsinst .

Schalten Sie bitte die Benutzerkentensteuerung zur Installation ab,
und starten Sie diese erneut!

16



Workstationinstallation

Datei Bearbeiten

ﬁ Registrierungs-Editor

Ansicht  Favoriten Hilfe

Computer\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion'\Policies\System

>

Media Center
MicrasoftEdge
MMDevices
MedAutoSetup
MetCache
MetworkServiceTriggers
Motifications
OEMInformation
OneDriveRamps
OneSettings
OO0BE
OpenWith
OptimalLayout
Parental Controls
PerceptionSimulationExtensions
Personalization
PhotoPropertyHandler
PlayReady
Policies

ActiveDesktop

Attachments

DataCollection

Explorer

MonEnum

Servicing

System
PowerEfficiencyDiagnostics
PrecisionTouchPad
PreviewHandlers

A

Name

ab) (Standard)
Iﬁuﬂ CensentPrompt...
4 ConsentPrompt...

f_l'c"»]EnableCursorSum
| EnableFullTrustS...

ie| EnablelnstallerD...
EnableSecureUl...
24| EnableUlADeskt...
ﬂ-ﬂ EnableUwpStart...

ab] legalnaticecapti...
3] legalnaticetext
Eﬁ@PromptOnSacur..‘
Eﬁ-ﬂ scforceoption
Iﬁ-zl shutdownwitho...

el undockwithoutl...
24| ValidateAdminC...

ﬂ-ﬂdontd\splay\astu...
ﬂ-ﬂDSCAutomationu.

ﬂ-ﬂEnableVirtualizat...

3_-'-"»] SupportFullTrust..
) SupportUwpStar...

Typ

REG_SZ
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_SZ
REG_SZ
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_DWORD

Daten

(Wert nicht festgelegt)
0x00000005 (3)
000000003 (3)
Ox0000D0D00 (0)
0x00000002 (2)
0x00000001 (1)
0x00000002 (2)
0x00000001 (1)
000000000 (0)
Ox00000D0T (1)
0x00000000 (0)
0x0000000Z (2)
0x00000001 (1)

£x0D000001 (1)
£x0DO0DOOD (0)
0x00000001 (1)
0x0D000001 (1)
0x00000001 (1)
©x00000001 (1)
£x0D00DOOD (0)

Nachdemdie Datei "W SInst.exe”" gestartet wurde erhalten Sie folgenden Bildschirm:

ﬁ! shm profit Workstation-Installation

fartzusetzen.

Willkommen bei der Workstation-
Installation von shm profit

Beenden Sie zunachst alle "Windows-Programme, bevar Sie mit
der Installation fortfahren.

Klicken Sie auf ‘Abbrecher’, um das Installationsprogramm 2u
verlagsen. Klicken Sie auf Wweiter, um die Installation

*

< Zurlick.

Weiter >

Zielordner wahlen

Der lokale Workstation-Ordner " PROFITWS' wird standardmaidig Vorgeschlagen. Mit

"Durchsuchen" kénnen Sie den Ordner andern. Klicken Sie auf "Weiter".
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Neuinstallation Mehrplatzversion

ﬁ shm profit Waorkstation-Installation = X
meam

Zielordner h
“wighlen Sie einen Ordmer, in dem die Work station instaliert werden soll s m L]

shm profit ‘W arkstation wird in folgendem Ordner instaliert.

‘whenn Sie einen anderen Ordner augwahlen michen, klicken Sie auf Durchsuchen'
und wahlen Sie einen anderen Ordner aus.

Klicken Sie auf ‘Abbrechen’, wenn Sie shm profit \Warkstation nicht installieren und das
Installations-Frogramm beenden mochten.

“wiorkstations-Yerzeichnis auswahlen
C:APROFITWS Durchsuchen

< Zurlick. Abbrechen

Installation starten
Klicken Sie auf "Weiter".

ﬁ shm profit Workstation-Installation - X
mesw
System ist zum Installieren der Anwendung bereit sh
I l l ]
Klicken Sie auf “weiter', um die Installation zu starten,

Klicken Sie auf Zuriick, um die Installationsinformationen emeut einzugeben, oder
klicken Sie auf ‘Abbrechen’, um die Installation 2u besnden.

< Zurick Abbrechen

Kopieren der Daten
Die benétigten Dateien werden auf die Workstation kopiert.

18



Workstationinstallation

ﬁ shm profit Workstation-Installation = X

]
Aktualisieren des Systems h
Die von lhnen ausgewshlten Funktionen werden derzeit installiert. s m L]

Kopiere neue Dateien

Datei:  =*
Ordner: C:APROFITWS BintOpenS5L

rfte:

Installation fertigstellen
Die Installation ist nun beendet. Klicken Sie auf " OK".

5 Updates und Servicepacks

Sicherheit, Software-Aktualitat und professioneller Support sind in der IT unerlasslich. shm
Kunden mit Software-Pflege-Vertrag haben Anspruch auf die regelméfiige Lieferung von
Updates, Programmneuerungen und Fehlerbereinigungen. Diese neuen Versionen (Updates,
Upgrades) stellt die shm software GmbH & Co. KGregelmaf3ig zur Verfligung.

Vorbereitung und Datensicherung

Beenden Sie bitte vor einem Update oder Service-Pack alle Windowsprogramme, shm profit
und alle Programm-M odule und Schnittstellen. In einer Netzwerkumgebung muss shm profit
auf allen Arbeitsplétzen beendet sein. Beenden Sie bitte samtliche Windows-Programme auf
Ihrem Computer. Die Windows-Benutzerkontensteuerung und alle Anti-Vieren-Programm
sollten deaktiviert sein umden Installationsprozess nicht zu behindern.

Hinweis: Bevor Sie ein shmUpdate installieren, erstellen Sie bitte eine komplette
Datensicherung lhrer shm profit Version. shm software tibernimnt keinerlei Haftung bei
Datenverlusten!
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Updates und Servicepacks

Welche shm profit Version habe ich?

ImDownloadbereich der shmW ebsite finden Sie die jeweils aktuellste Version von shm
profit Handwerk. Der Versionsstand wird immer wie folgt beschrieben: z.B.: 2024.0.0.48
(Version 2024 mit Revisionsstand 48).

Diesen Versionsstand (Revisionsstand) finden Sie neben der Beschreibung des jeweiligen
Downloads.

Umden momentanen Stand lhrer Version zu Uberpriifen rufen Sie bitteimMen( " Hilfe" den
Mentpunkt "Info" auf. Hier konnen Sie den aktuellen Versionsstand lhres Programmes
ablesen. Sollte er niedriger sein als der Versionsstand des auf der shmWebsite
angebotenen Service-Packs, empfehlen wir Ihnen den Service-Pack herunterzuladen und
das Update durchzufiihren.

Altere shm profit Versionen

Wenn Sie altere shm Versionen auf die neue Version updaten wollen, miissen
zuerst andere Updates installiert werden. Wenden Sie sich hierzu bitte an shm
software!

Updates und Service-Packs Versand auf Datentrager

Updates oder Service-Packs werden tblicherweise nicht mehr auf Datentragern versendet.
Wenn Sie dies dennoch wiinschen, so wenden Sie sich bitte an shm software. Das Update
wird dann auf einem Datentréager (z.B. einer CD) per Post direkt an Sie oder auf Wunsch
auch an Thren shm-Fachhéandler verschickt. Fur diesen Service entstehen Zusatzkosten.

Update oder Service-Pack downloaden
Rufen Sie die shmW ebsite: www.shmsoftware.de im Internet auf und gehen in den
Downloadbereich. Laden Sie den aktuellen Service-Pack herunter.

Hinweis: Der Download ist Passwortgeschiitzt, da nur shmKunden mit Software-Pflege-
Vertrag Anspruch auf Updates haben. Wenden Sie sich ggf. an shmsoftware umlhr
Passwort zu erfragen.

Update oder Service-Pack installieren

Nachdemder Service-Pack heruntergeladen ist, kdnnen Sie das eigentliche Update
durchfiihren. Starten Sie dazu die Datei "shm_sp_XXX_000.exe" und folgen den
Anweisungen am Bildschirm. (siehe folgende Abb.)

WICHTIG. In Netzwerken muss das Service-Pack von einer Workstation (Client) aus
gestartet werden. Nicht am Server!

Der Service-Pack (oder das Update) erkennt Version und Installationspfade von shmprofit
Handwerk automatisch. Bei Netzversionen muss der Service-Pack (oder das Update) nur an
einer Workstation durchgefiihrt werden. Der Server wird dabei automatisch upgedatet und
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weitere Workstations werden beimnéchsten Programmstart von shm profit Handwerk
ebenfalls automatisch upgedatet.

i3 Setup - shrn profit — X

Willkommen zum shm profit
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt ServicePack shm profit Rev.
aufIhrem Computer installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren.

“Weiter” zum Fortfahren, “Abbrechen™ zum Verlassen.

b

Updaten der Workstations (Clients)

Beimersten Programmstart von shm profit Handwerk auf einer Workstation wird diese
automatisch upgedatet. Bitte folgen Sie den Anweisungen am Bildschirmumdie Installation
zu starten. Die bestehende shmInstallation (Einzelplatz oder Netzwerk) wird automatisch
erkannt. (siehe folgende Abb.)

Update einspielen X

Update fiir shm profit Handwerk | Handel Shm b

) Es wurde ein neues Update gefunden.
| Soll es eingespielt werden?
A | Aktuelle Revision: 20XX.0.0.75
i Neue Revision:  20XX.0.0.104

e M
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Updates und Servicepacks

Hinweis: Sollte die A usfiihrung des shm Updateassistenten durch Virenscanner, Firewall
oder eingeschrénkte Rechte blockiert werden, so wéhlen Sie bitte die entsprechenden
Optionen, die das A usfiihren des Updateprogrammes gestatten!

Update weiterer Workstations

In Netzwerken liegen die profit-Daten auf dem Server, so auch das Download-Verzeichnis
mit den neuen Update Dateien. Sobald eine profit-Workstation startet, wird der neue
Revisionsstand vom Server auf die Workstation kopiert. Jede weitere Workstation verfahrt
automatisch nach demgleichen Prinzp.

Download und Backup Dateien

Nachdemdas Online-Update-Programm die aktuelle Version auf Ihren Rechner geladen hat,
finden Sie im Profit/Download Verzeichnis die heruntergeladenen, Dateien die beim
néchsten Programmstart ausgetauscht werden. Des Weiteren beinhaltet das Download-
Verzeichnis ein Backup-Verzeichnis in demautomatisch die Vorgéngerversionen gesichert
wurden.

Backup riicksichern

Sollte einmal ein Update fehlerhaft sein, kdnnen Sie die profit.exe aus demletzten Backup-
Verzeichnis wieder in das profit Hauptverzeichnis zuriickkopieren. Uberschreiben Sie die
vorhandene Datei und der Zustand vor dem Update ist wieder hergestellt.

Erster Start nach dem Update

Beimersten Programmstart nach dem Update miissen ggf. die Datenbanken auf dem Server
aktualisiert werden. Das shmUpdate erkennt dies automatisch. Lesen Sie dazu bitte das

Kapitel Datenbankkonvertierung nach dem Update.

5.1 Datenkonvertierung

Erster Programmstart nach einem Update/Service-Pack

Je nach Update erhalten Sie beimersten Programmstart eine Registrierungs-M aske mit X
freien Tagen zur unregistrierten Nutzung der verschiedenen shmProgramme. In diesem Fall
lesen Sie bitte zuerst das Kapitel " Software Reqgistrierung".

Konvertierung lhrer Daten

Nach dem Einspielen von Updates oder Service-Packs missen ggf. die Datenbanken
aktualisiert werden. Dieser Vorgang startet automatisch beimersten Programmstart nach
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Datenkonvertierung

einem Update oder Service-Pack, wenn Sie folgende Meldung mit " Nein" beantworten.
(siehefolgende Abb.)

Bestatigung X

NACHKALK: Die Datenbanken werden aktualisiert!
Legen Sie vor der Aktualisierung eine
Komplettsicherung von shm profit an!

Yorgang abbrechen?

Danach legt shm profit Handwerk automatisch eine Datensicherung im ZIP-Format |hres
aktuellen Mandanten an. D.h. die Datenbanken des M andanten der gerade aktualisiert
werden soll. Diese ZIP-Datei finden Sie danach im Backup-Verzeichnis imentsprechenden
M andanten-Verzeichnis wieder. (siehe folgende Abb.)

Backup wird erstellt. Vorgang nicht unterbrechen!
Mandant: 999 - Demo-Mandant
PROJEKT.XGS

Abbrechen
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Updates und Servicepacks

Extraieren Backup _ o x
Start Freigeben Ansicht Tools fiir komprimierte Ordner e

« “ A [l » DieserPC > profitv (\DESKTOP-QDOS7OV) (P) » MAND99 > Backup » R Backup” durchsuchen
Name - Anderungsdatum P Groge
A Schnellzugriff

B Desktop

& Downloads

# Backup_02012020_153601zip 02, 15:36 ZIP-komprimierte.. 18183 KB

) Dokumente
=] Bilder
38 Dieser PC
J 30-bjekte
=] Bilder
[ Deskiop
| Dokumente
& Downloads
D Musik
B Videos
i, Lokaler Datentrager (C1)
= profitSv (\DESKTOP-QDO570V) (P:)
= Share (\VBoxSv) (Z:)

¥ Netzwerk

1Element 1 Element ausgewshlt (17,7 MB) =

Diese Datensicherung kann je nach Datenmenge und Rechnergeschwindigkeit sehr lange
dauern. Sollten Sie selbst schon eine aktuelle Datensicherung angefertigt haben, kdnnen Sie
diesen Vorgang mit der Taste "esc" abbrechen.

Damit nun die automatische Datensicherung abgebrochen wird und die Datenkonvertierung
durchgefuhrt wird, miissen Sie folgende Meldung mit ja bestétigen. (siehe folgende Abb.)

Bestatigung X

ACHTUNG!

Das Backup der Daten konnte NICHT fehlerfrei
durchgefihrt werden, vermutlich sind einige Dateien
in Benutzung!

Beim Fortfahren mit der Aktualisierung kann es z.B.
bei Stromausfall zu Datenverlusten kommen!,
Trotzdemn weitermachen?

Hinweis: Bei der Vorgehensweise ohne Backup kann es zu Datenverlusten kommen!
CGenerell kann shm software nicht fur fehlende Datensicherungen haftbar gemacht werden!

Konvertierung weiterer Mandanten

Sollten Sie mehr als einen M andanten benutzen, miissen alle Mandanten auf die oben
beschriebene Weise konvertiert werden. Bevor Sie die neue Version in Betrieb nehmen,
empfehlen wir daher nach der Konvertierung des ersten M andanten sofort alle weiteren
Mandanten zu konvertieren. Wechseln Sie dazu einfach imMen( " profit" Uber "Mandant
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Datenkonvertierung

wechseln” (siehe folgende Abbildung) den Mandanten. Die Datenkonvertierung startet

dann automatisch.

ﬂ shm profit Handwerk  Mandant 999, Demo-Mandant, Workstation Nr. 1

profit | Bearbeiten Daten Stammdaten Jobs Listen Auswertunger

CRM

Projekt

Belege

Bestellwesen

Lagerverwaltung
;’;:. Debitoren
Kreditoren
‘Wartungen

J’E Nachkalkulation

Einstellungen

GOBD-Dokumenten-Archiv

*ha s Ui re g}

3

3

3

»

L3

.,
w:¥ Mandant wechseln

Drucken

It

Druckereinrichtung...

Beenden

5.2 Versionserkennung

Wie erkenneich den Stand meiner shm Programnversion?

e 32hit Versionen (Ab2004):
Rufen Sie im Programmdas M en( " Hilfe" und dann "Info" auf. Dort steht der aktuelle

Versionssstand Ihres Programms, z.B. 2024.0.1.48

e 16hit Versionen (Vor 2004):
Rufen Sie im Programmdas Meni " Hilfe" und dann "Info" auf. Dort steht Ihre aktuell
registrierte Seriennummer. Die dritte Ziffer Ihrer Seriennummer ist entweder eine 3
(Version 1999), eine 4 (Version 2000), eine 5 (Version 2001/2002) oder eine 6 (Version

2003).
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Updates und Servicepacks

6 Software-Registrierung

Erster Programmstart

Beimersten Programmstart startet shm profit Handwerk ohne Registrierung. Verschiedene
Initialisierungen werden dabei automatisch vorgenommen. Beim zweiten Programmstart
erhalten Se folgende Lizenzierungs-Maske mit X freien Tagen (siehe folgende Abb.). Sie
kénnen shm profit Handwerk nun unregistriert bis zum Ende des nachsten Monats in vollem
Umfang nutzen. Bitte registrieren Sie sich bei uns innerhalb dieser Zeit. Fur die
unregistrierte Nutzung (Demoversion) klicken Sie bitte auf "Weiter".

shm Lizenzierung

Name 1 BITTE NAMEN HIER EINTRAGEN

Name 2

Strake

PLZ | Ort

Telefon

Telefax

System-ID 1111-1111-1111-1111

Serien-Nr. 0124003 - 00000 Freig Tage: 0
Code |L\zanz ‘User Giiltig bis
01 shm profit Handwerk 003 08,2024
10 Machkalkulation 003  08.2024
i | Wartungsmodul 003 08.2024
13 CRM 003 08.2024
14 OnNorm 003 08.2024
16 Zeitmanagement 003 08,2024
&0 shm mobil Standard 003 08.2024
70 shm time 003 08,2024

Lizenz-Schiissel = = =

Die endgiltige Freischaltung des Programms bzw. des Moduls
erfolgt durch die Eingabe des Registrierungsschiissels, den
Sie von shm software erhalten. Faxen oder senden Sie die
beigefiigte Registrierkarte vollstdndig ausgefdlt an:

shm software GmbH & Co. KG

Gailtacher Str. 3

D - 83646 Bad Tolz

Fax +43 (0)8041-7824511 oder
+45 (0)8041-7624521

Abbruch

Nach erfolgreicher Registrierung (Freischaltung) erscheint die Lizenzierung-M aske nicht
mehr.
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Registrierung bei shm software

Nach dem Erwerb Ihres shm Programms oder nach einem Update registrieren Ihr Programm
bitte bei shmsoftware. Zur Registrierung flillen Sie bitte die Felder der Lizenzierung-M aske
aus und driicken auf den Schalter " Registrierung anfordern". Ihre Daten werden uns nun
per E-Mail Ubermittelt. Nach erfolgreicher Priifung durch unsere Mitarbeiter erhalten Sie
Ihren Freischalt-Code (ebenfalls per E-Mail) Ubermittelt.

Hinweise:

1. In der Regel bendtigen wir flir die Erstellung Ihres Freischaltcodes einen Werktag.

2. Auch nach einem Update muR3 die neue Serien-Nr. in das Feld " Serien-Nr." eingetragen
werden.

Alternativ dazu kdnnen Sie sich auch online unter www.shm-
software.de/handwerkersoftware-service/freischaltung registrieren.

Ihr shm Programm Freischalten

Nachdem Sie uns Ihre Registrierungsdaten Ubermittelt haben erhalten Sie von shm software
eine E-Mail. ImAnhang der E-Mail finden Sie eine PDF-Datei mit Ihren Freischaltungsdaten
und eine Datei mit dem Namen " profit2024.shm'*.

Nun haben Sie zwei M dglichkeiten Ihre shm Programme freizuschalten:

1. Automatische Freischaltung
Kopieren Sie die beiliegende Freischaltungsdatei " profit2024.shm'" in das Hauptverzeichnis

Ihrer shmInstallation. Bei Netzwerken in das shm-Verzeichnis auf dem Server. Starten Sie lhr
shm-Programm. Die Freischaltung ist nun automatisch erfolgt.

2. Manuelle Freischaltung
Fullen Sie die beim Programmstart erscheinende Lizenzierung-M aske mit den unten

aufgeflihrten Daten aus. Tragen Sie beim Namen (Zeile 1), der Serien-Nr. und dem
Lizenzschlissel die unten aufgefiinrten Daten ein. Beenden Sie das Registrierungsformular
mit dem Schalter " Registrieren” (nicht mit dem"Weiter"-Schalter!). Die Freischaltung ist
nun erfolgt.

Freischalten in Netzwerken

Alle shm-Programme haben eine serverbasierte Registrierung! Die Registrierung muf3 also
nur an einer Workstation durchgefiihrt werden. Danach sind alle anderen, mit dem Server
verbundenen Workstations automatisch registriert und freigeschaltet.

Wichtig im Netzbetrieb

Damit alle WSim Netzwerk automatisch freigeschaltet werden kénnen miissen verschiedene
Parameter auf allen Workstations identisch sein. Vor Allemmiissen Sie die Anbindung der
einzelnen shmW orkstations an den Server identisch durchfihren:

Der UNC-Pfad kann nach dem Schema \\servername\freigabename oder \\ip-
adresse\freigabename angelegt sein, man muss sich jedoch fur eine Variante entscheiden,
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Software-Registrierung

die dann auf ALLEN W orkstations gleichermal3en angewandt wird. Ebenso muss man
IMM ER den gleichen Laufwerksbuchstaben fiir das Profitlaufwerk verwenden!

7 Hilfe zur Freischaltung

Die Registrierung von shm profit Handwerk. D.h. wenn Sie den shm Freischaltcode an einer
shmWorkstation (Client) erfolgreich eingegeben haben, sind damit séntliche imNetz
befindliche shmW orkstations automatisch freigeschaltet! Auch nachtréglich installierte
Workstations sind ebenfalls sofort freigeschaltet.

Falls die Freischaltung nicht klappen sollte, priifen Sie bitte folgendes

Aus der ersten Namenszeile, aus der Seriennummer und aus der SystemID-Nummer erzeugt
shmsoftware ein Passwort. Alle drei Angaben miissen genau zusammenpassen. Wenn die
erste Namenszeile anders geschrieben wird wie auf unserem Passwortdokument angegeben,
funktioniert die Freischaltung nicht. Das ist auch der Fall, wenn sich ,unsichtbare"
Leerzeichen einschleichen.

Wichtig im Netzbetrieb

Damit alle WSim Netzwerk automatisch freigeschaltet werden kénnen miissen verschiedene
Parameter auf allen Workstations identisch sein. Vor Allemmiissen Sie die Anbindung der
einzelnen shmW orkstations an den Server identisch durchfiihren:

Der UNC-Pfad kann nach dem Schema \\servername\freigabename oder \\ip-
adresse\freigabename angelegt sein, man muss sich jedoch fur eine Variante entscheiden,
die dann auf ALLEN Workstations gleichermassen angewandt wird. Ebenso muss man
IMM ER den gleichen Laufwerksbuchstaben fiir das Profitlaufwerk verwenden!

Fehlersuche

Sollte eine Ihrer Workstations nach erfolgreicher Registrierung plétzich O freie Tage oder
eine andere System+ID anzeigen, so ist héchstwarscheinlich die Anbindung dieser WS
nicht identisch mit den anderen WS.

1. Uberpriifen Sie bitte ob die Netzwerkverbindungen zum Server auf UNC-Pfad oder per |P-
Adresse gemappt wurde.

2. Damit die serverbasierte Freischaltung von allen Workstations automatisch erkannt wird,
missen folgende Parameter an jeder Workstation gleich sein:

¢ \olumegrofie des gemappten Laufwerks

o Filesystemdes gemappten Laufwerks

Volumename des gemappten Laufwerks

e Serien-Nr.
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8 Wichtige Betriebssystem & Servereinstellungen

Damit shm profit Handwerk in einer Netzwerkumgebung einwandfrei funktioniert, ist ein
unterbrechungsfreier Datenfluss zwischen dem Server und den einzelnen Clients

(Workstations) unerlasslich!

Dieser reibungslose Datenfluss kann von Faktoren wie unzureichenden Benutzerrechten,
flr shm Software ungeeignete Netzwerkeinstellungen genauso gestort werden wie von
Virenscannern und Firewalls.Einigen dieser Probleme und ihren Lésungen widmet sich das

folgende Kapitel.
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Wichtige Betriebssystem & Servereinstellungen

8.1 Servereinstellungen - Windows

1.) Um die fir shm profit notwendigen Registry-Eintrage auf dem Windows Server zu
setzen, flhren Sie bitte die Datei BDEReg_2.exe mit Administratorenrechten aus,
klicken danach nur auf die Schaltflache Registry Einstellungen &ndern und starten
Sie den Server anschlieRend neu.

§E Profit - Konfiguration der BDE bzw. Registry - O X
Werte in Registrierung eintragen Werte in BDE eintragen
Schilissel W LanmanServer ak

Jv Lanman/orkstation ak

¥ MR=Smb Ok

BDE Einztellungen andem

HELMYSYSTE MY CurrentControlS ethS erviceshlanmanserver\parametershautodisconnect = EB535 - OK!
HELMYSYSTE MACurrentControlS et\S erviceshlanmanserversparametershamb - nicht vorhanden!  OK!
HELRMYSYSTE MY CurrentControlS ethS ervices\lanmanworkstation\parameters\KeepConn = 65535 OK!
HELMWSYSTE MACurrentControlS ethS erviceshlanmariwork station\parametershFilel nfoC achelifetime =0 0Kl
HELRMYSYSTE M4 CurrentControlS ethS ervices\lanmanwork stationparameters\FileM ofF ound CacheLifetime =0 0K!
HELMWSYSTE MACurrentControlS et\S erviceshlanmarwork stationparametershDirectorCachelifetime =0 0K
HELMYSYSTE MY CurrentControlSethServices\MRA =S mbh\P arameters\OplocksDisable =1 0OK!

8.2 Einstellungen an den Clients

1.) Um die fir shm profit notwendigen Registry-Eintrage auf den Clients zu setzen,
fuhren Sie bitte die Datei BDEReg_2.exe auf allen Clients mit
Administratorenrechten aus, klicken danach auf die Schaltflaiche Registry
Einstellungen &ndern und BDE Einstellungen &ndern. Anschlieend muss der PC
neu gestartet werden.
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Einstellungen an den Clients

§E Profit - Konfiguration der BDE bzw. Registry - O X
Werte in Registrierung eintragen Werte in BDE eintragen
Schliissel: [v LanmanServer aK.

Jv Lanman/orkstation Ok

¥ MRsSmb oK &

BDE Einztellungen dndem

HELRMYSYSTE MY CurrentControlS ethS erviceshlanmanserverparametershautodisconnect = EB535 - OK!
HELMWSYS TE MACurrentControlS et\S erviceshlanmanserversparametershemb2 - nicht vorhandenl  OK!
HELRMYSYSTE MY CurrentControlS ethS ervices\lanmanworkstation\parameters\KeepConn = 65535 OK!
HELMYSYSTE MACurrentControlS ethS ervicesilanmanwork station\parametershFilel nfoCachelifetime =0 0Kl
HELRMYSYSTE M4 CurrentControlS ethS ervices\lanmanwork stationparameters\FileM ofF ound CacheLifetime =0 0K!
HELMWSYSTE MACurrentControlS ethS erviceshlanmanwork station\parametershDirectomCachelifetime =0 0Kl
HELMYSYSTE MY CurrentControlSethServices\MRA =S mbh\P arameters\OplocksDisable =1 0OK!

2.) Falls der Server gleichzeitig auch als Client genutzt wird, muss unter
Systemsteuerung — System — Emneiterte Systemeinstellungen — Emveitert —
Leistung — Datenausfiihrungsverhinderung die Option
Datenausflihrungsverhinderung nur fiir erforderliche Windows-Programme und -
Dienste einschalten aktiv sein.

9 Laufwerksfreigaben & Mappings

Verbinden eines Laufwerks im Arbeitsplatz oder in Windows Explorer

Umein Laufwerk imWindows BExplorer zuzuordnen, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf Start, und klicken Sie anschlieRend auf Explorer.

- Klicken SieimWindows-Explorer mit der rechten M austaste auf " Dieser PC".
- Wéhlen SieimKontextmeni den Eintrag " Netzaufwerk verbinden" aus.
- Klicken SieimFeld Laufwerk auf einen Laufwerkbuchstaben.

- Geben SieimFeld Ordner den UNC-Pfad fur den Server und die freigegebene Ressource im
folgenden Formet ein:

\\Servername\Freigabename oder \\Server-IP\Freigabename
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- Sie kénnen auch auf Durchsuchen klicken, umden Computer und die freigegebene
Ressource zu suchen.

Bitte beachten Sie

Auf allen Profit-Workstations miissen Sie die Serveranbindung jeder Workstation (Client)
identisch durchfuhren.

Profit ben6tigt einen Laufwerksbuchstaben, d.h. der Zugriff auf den Server muss gemappt
werden, der UNC-Pfad muss einem Laufwerksbuchstaben zugeordnet werden. Der UNC-
Pfad kann nach dem Schema \\servername\freigabename oder \\ip-adresse\freigabename
angelegt sein, man muss sich jedoch fiir eine Variante entscheiden, die dann auf ALLEN
W orkstations gleichermassen angewandt wird. Ebenso muss man IMMER den gleichen
Laufwerksbuchstaben fur das Profitlaufwerk verwenden!

Sie kbnnen freigegebene Laufwerke und freigegebene Ordner zuordnen. Wenn Sie auf ein
freigegebenes Laufwerk oder einen freigegebenen Ordner zugreifen, haben Sie auch Zugriff
auf die jeweiligen Unterordner, sofern Sie Uiber die entsprechenden Berechtigungen
verflgen. Sie kénnen jedoch kein Laufwerk fiir einen Unterordner zuordnen, der nicht
ausdriicklich als freigegebene Ressource konfiguriert ist. Bitte stellen Sie sicher, dass ALLE
Profitnutzer Vollzugriff auf das Profitverzeichnis bzw. -laufwerk und auf alle Dateien (inkl.
Unterordner) auf dem Server haben

Bitte nach der Installation und vor demersten Programmstart priifen, ob Windows den
Serverpfad korrekt in die PROFIT.INI (befindet sich in jedem shm W orkstationverzeichnis
und lasst sich mit dem Texteditor 6ffnen) eingetragen hat.

Der korrekte Eintrag sollte so aussehen:

[PROFIT-DIR]

DIR=P\ <- In diesem Beispiel wurde das Profit-Serververzeichnis als Laufwerk P gemappt
Seht der Eintrag wie folgt aus, bitte nach obigem Beispiel korrigieren:

[PROFIT-DIR]

DIR=\\Servername\Freigabename

oder

[PROFIT-DIR]

DIR=\\IP-adresse\Freigabename
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Wichtiger Hinweis: Umin Netzwerken korrekt arbeiten zu kbnnen bendétigt shmprofit
Handwerk dauerhaft einen unterbrechungsfreien Vollzugriff (lesen und schreiben) auf alle
Dateien im shm Verzeichnis auf jedem Client (z.B.: CAPROFITWS) auf alle Dateien im shim-
Serververzeichnis (z. B.: PAPROFITSV).

Daher empfehlen wir auf WLAN zu verzichten und Rechte im Betriebssy stem sowie
Antivirenprogramme entsprechend zu konfigurieren.

10 shm Support

Bei Fragen kénnen Sie sich an den Support der shm software GmbH & Co. KG
wenden. Sie erreichen uns wie folgt:

Telefon +49 (0)8041 - 78245-0
Mo.bis Do. 08.00 - 12.00 und 14.00 - 17.00
Fr. 08.00 - 12.00

Fax +49 (0)8041 - 78245-11
E-Mail info@shm-software.de
Website www.shm-software.de

Der shm Telefon- und/oder Online-Support (Fernwartung) steht unseren Kunden mit
shm Software-Pflege-Vertrag zur Verfiigung. Sollten Sie keinen shm Software-Pflege-
Vertrag haben, beraten wir Sie gerne unter der o. a. Telefonnummer Uiber Preise und
Vorteile des Software-Pflege-Vertrags, bzw. berechnen den Support nach Aufwand.
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